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“疫”不容情，教学有“情” 

---《企业战略管理》课程云教学探索 
 

亚泰工商管理学院 孙领 

面对突如其来的疫情，贯彻教育部“停课不停教、停课不停学“的要求，

一线教师必须重新思考并设计应对方案。工商管理专业有较丰富的混合式教学

理念与经验，此次配合教务处的倡导，依照本专业由传统的知识传递，向融通

应用再向拓展创造迈进的教学理念，2 月初即开始参加教师教学发展中心组织

的在线教学技术培训，并进行《企业战略管理》课程的在线教学设计，为课程

在线教学的顺利实施打下了较好的基础。 

一、课程信息 

课程名称：企业战略管理 

所属模块：专业主干课 

授课对象：工商管理大三年级学生 

学    分：3学分 

二、精心做好教学设计 

《企业战略管理》课程若想顺利实施线上教学，那么在保持原有的教学目

标不变的情况下，教学内容、教学方法、教学手段、教学资源、评价体系等都

需要进行更新，向高阶性、创新性迈进，不断适应新情况和新形势下的课程教

学。同时，如何在特殊时期有效地把思政内容融入到专业课程教学当中，也是

重要的挑战。因此，教学设计重点围绕以下几个方面进行： 

1. 遵循课程思政设计导向 

为了贯彻专业课程与思政教育同向同行的主导思想，本门课程在学期初，

对授课对象进行了问卷调查，通过对课程的具体实施与学习预期的设计，了解

学生的想法与动态，更好地把思政内容以学生可接受、希望接受的方式，融入

到本课程的内容与实践中（参看图一）。基于学生的反馈信息，在教学设计上，

把实际企业作为研究目标，结合当前国内外的实际形势，将政府颁布实施的主

要政策等思政内容融入到战略管理教学中，把社会主义核心价值观寓于日常的

战略理论学习和企业实际应用分析，进而提升学生的价值认同感、爱国主义情

怀、社会责任感与专业自豪感。 
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图一 期初课程思政问卷调查结果（部分） 

 

2.更加注重教学内容更新 

依托开学初的问卷结果，对《企业战略管理》课程的内容重点从前沿理论、

时事政治、战略案例等方面进行了更新。同时参照 BOPPPS 教学设计的模式，对

每部分教学内容进行梳理，以实现教学目标明确、理论与实践无缝衔接，在线

技术与教学内容有机匹配等预期效果。具体实践中，围绕每次课程内容的预期

目标，结合当前热点问题设置前测选项，了解学生的初步观点；课程中，启发

学生用具体理论分析企业实践行为，通过弹幕、投票等平台手段，反馈分析和

思考结果；再结合自媒体信息的解读，引导学生客观去看待中国企业所面临的

情境，以及政府策略所蕴含的深意等（请参看图二）。 

 

图二 线上教学内容信息截图 
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3. 尝试新的教学方法手段 

根据本门课程期初调研结果，选择直播分享进行教学（请参看图三），但

为了保证学生的学习效果，通过组建学生项目团队来落实教学目标。每个团队

在学期初选定目标企业，通过信息追踪、资料查找与整理，体验战略策划的全

过程，并为所研究企业拟提出未来投资方向。 

 

 

 

 

 

图三 教学手段和媒介的问卷结果 

 

在分组的细节设计中，引入个体心理学的理论，利用技术平台的投票等功

能，引发学生的好奇心，并初步了解学生心理情况，增加课程的趣味性（参看

图四中的课件截图）；在分组的过程中，运用聊天软件对学生进行情感关怀和

思想引导（参看图示四中 Q 群对学生分组的建议直言），让他们认真思考并面

对自己和他人的关系，有利于课程后续的推进。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

图四 课件截图与 QQ群讨论 

 

4. 构建多元考评体系 

此次实现全方位线上直播授课，为本门课程提供了特别好的在线评估与学

情分析数据，帮助教师实现了构建以过程评价为导向的多元考评体系。多元考
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评体系重视平台数据考核及个性化评价，线上教学参与及团队表现。借助技术

平台的学情分析，通过在线考勤、考试，发布讨论信息与资源等方式，提升学

生的线上课程参与度、学习积极性，全面了解学生的学习状态、知识掌握及深

度理解情况。从出勤状况、课堂表现、课后资源完成情况、课程成绩四个方面

构建评价指标体系（参看图五）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

图五 课上与课后数据截图 

 

三、在线教学心得体会 

新形势、新背景、新要求的情况下，高校教学面临着前所未有的挑战。借

由此次契机，《企业战略管理》课程将进一步实现教学内容更新与方法手段的

创新，更好地在教学内容上融入时代性与前沿性战略管理知识，更新、优化教

学理念与思政教学设计；教学方法也是多元化教学法整合使用，综合呈现课程

内容；通过构建多元评价体系实现个性化、一体化、全过程评价。根据教学初

期学生学习效果来看，学生能够积极配合教师对课程设计的实施，并乐于参与

其中，获得了专业理论与思想素质的同向提升。作为教师，也要进一步改变传

统教学理念和心态，更好地掌握和应用在线教学技术，追求最佳教学效果，实

现师生合作共赢，教学相长，最终把《企业战略管理》课程建设成学生更加欢

迎的“金课”。 

 
 

教师简介： 
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孙领：吉林财经大学工商管理学院教师。格里菲斯大学（澳大利亚）企业

管理研究博士。主要研究方向为战略管理和品牌管理。主要讲授课程为《企业

战略管理》（含双语）、《国际商务》（双语），多次获得教学技术及教学竞

赛奖励，2018年获得“亚泰杯”最受欢迎教师称号。讲课风格风趣自然，融入

国外先进理念，尤其是对战略管理及国际商务理论的讲解深入浅出，进而引发

学生的兴趣，受到学生的欢迎。 


